Gizlilik Politikasi

Son glincelleme: 7 Mayis 2026

Bu Gizlilik Politikasi, Selft Tech ("Sirket", "biz") tarafindan gelistirilen Kapsul: KPSS Hazirlik ("Uygulama")
mobil uygulamasini kullanan kisilerin ("Kullanici", "siz") kisisel verilerinin nasil toplandidini, islendigini,
saklandigini ve korundugunu acgiklamaktadir.

Bu politika; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK"), Avrupa Birligi Genel Veri Koruma
TGzUgu ("GDPR") ve Apple App Store gereklilikleri dogrultusunda hazirlanmistir.

Onemli: Kapsiil tamamen licretsiz bir uygulamadir. Uygulama icinde satin alma, abonelik, premium Gyelik
veya baska herhangi bir 6deme tirld bulunmamaktadir. Bu nedenle Kapsul; kredi karti, fatura adresi, satin
alma gecmisi veya herhangi bir finansal veri toplamaz, islemez veya saklamaz.

1. Veri Sorumlusu

Sirket Adi: Selft Tech
E-posta: info@kapsulapp.tr
Web Sitesi: kapsulapp.tr

2. Toplanan Kisisel Veriler

21 Hesap Bilgileri (Zorunlu)
o E-posta adresi: Hesap olusturma ve giris icin kullanilr.
o Sifre: berypt algoritmasi ile hash'lenerek saklanir; diiz metin olarak hicbir zaman depolanmaz.

2.2 Kullanim Verileri (Otomatik)
e Calisma ilerleme durumu
e Quiz ve test sonuglari
o Yer isaretleri ve favoriler
o Calisma istatistikleri (seri glinleri, calisma sureleri)

2.3 Teknik Veriler
e Cihaz tlrU ve isletim sistemi
e Uygulama versiyonu
e Oturum bilgileri

3. Toplamadigimiz Veriler
Asagidaki verileri kesinlikle toplamiyor ve islemiyoruz:

o Konum bilgisi (GPS/IP tabanli)
Rehber / kisi listesi

o Fotograf, kamera veya mikrofon erisimi

o Reklam kimlikleri (IDFA/GAID)

« Uclincii taraf analitik verileri (Google Analytics, Firebase vb.)

o Finansal bilgiler (kredi karti, fatura adresi, satin alma gecmisi vb.) — uygulama tamamen Ucretsiz
oldugu icin hicbir ddeme verisi toplanmaz

o Saglik verileri ve biyometrik veriler

4. Verilerin islenme Amaclari

e Hesap olusturma ve kimlik dogrulama

Calisma ilerlemesinin kaydedilmesi ve cihazlar arasi senkronizasyon
Kisisellestirilmis ¢alisma onerileri sunma

o Zayif konu tespiti ve calisma plani olusturma

o Uygulama performansinin iyilestiriimesi

Yasal yukumlalUklerin yerine getirilmesi

5. Verilerin Hukuki Dayanagi

o KVKK Madde 5/2(c): S6zlesmenin ifasi — Uygulama hizmetinin saglanmasi



o KVKK Madde 5/2(f): Mesru menfaat — Hizmet kalitesinin artiriimasi
o KVKK Madde 5/1: Acik riza — Opsiyonel veri isleme durumlarinda

6. Veri Saklama Sureleri

Hesap bilgileri: Hesap silinene kadar

Calisma ilerlemesi ve quiz sonuglari: Hesap silinene kadar
Oturum kayitlari: 90 glin

Silme sonrasi yedekler: 30 glin iginde kalici olarak silinir

7. Veri Guvenligi

o Altyapi: Supabase (AWS (izerinde barindiriimaktadir)

iletim sifrelemesi: SSL/TLS (256-bit) ile tim veri transferleri sifrelenir

 Veritabani glivenligi: Row Level Security (RLS) ile her kullanici yalnizca kendi verilerine erisir
« Sifre glvenligi: bcrypt hash algoritmasi

« APl anahtarlar: Ortam degiskenlerinde guivenli sekilde saklanir

8. Uclincii Taraf Hizmet Saglayicilar

Supabase (AWS): Veritabani, kimlik dogrulama — AB/ABD

Apple App Store: Yalnizca uygulama dagitimi — ABD

Google Play Store: Yalnizca uygulama dagitimi — ABD

Apple App Store ve Google Play Store ile yalnizca uygulamanin dagitimi amaciyla ¢alisiimaktadir. Kapsdil

uygulama i¢i satin alma kullanmadigi icin bu magazalardan tarafimiza herhangi bir satin alma, abonelik veya
odeme bilgisi iletiimemektedir.

9. Cerezler ve Takip Teknolojileri
Kapsdl bir mobil uygulamadir ve ¢erez kullanmaz. Ayrica herhangi bir reklam takibi, Google Analytics,
Firebase Analytics veya App Tracking Transparency (ATT) izni talep edilmemektedir.

10. Kullanici Haklari (KVKK Madde 11)

Kullanicilar olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

o Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme

« Islenen verilere erisim talep etme

e Yanlis veya eksik verilerin dlizeltiimesini isteme

o Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep etme

« isleme faaliyetine itiraz etme

o Verilerin tasinabilirligini talep etme

o Otomatik karar alma sureclerine itiraz etme

o Kanuna aykiri isleme nedeniyle zararin giderilmesini talep etme
Taleplerinizi info@kapsulapp.tr adresine gondererek iletebilirsiniz. Talepler 30 glin icinde Ucretsiz olarak
yanitlanir.

11. Hesap Silme

Hesabinizi iki yontemle silebilirsiniz:

o Uygulama iginden: Profil / Ayarlar - "Hesabimi Sil"
o E-posta ile: info@kapsulapp.tr adresine silme talebi gonderin

Hesap silme islemi geri alinamaz. Tum kisisel veriler, calisma ilerlemeleri ve istatistikler 30 glin icinde kalici
olarak silinir.

12. Cocuklarin Gizliligi
Uygulamamiz 13 yasin altindaki cocuklara yonelik degildir. 13 yasin altindaki kisilerden bilerek kisisel veri
toplamiyoruz. Bu yasin altindaki bir kullanici tespit edilmesi durumunda ilgili veriler derhal silinir.

13. Politika Degisiklikleri

Bu gizlilik politikasi zaman zaman giincellenebilir. Onemli degisiklikler uygulama ici bildirim ve/veya e-posta



yoluyla kullanicilara bildirilir. Glncellenmis politika, bu sayfada yayinlandidi tarihte yururltige girer.

14. Uygulanacak Hukuk ve Yetkili Makam

Bu politika Turkiye Cumhuriyeti kanunlarina tabidir. Sikayetlerinizi Kisisel Verileri Koruma Kurumu
(kvkk.gov.tr) araciligiyla iletebilirsiniz.

15. iletisim
Gizlilik politikamiz hakkinda sorulariniz i¢in bizimle iletisime gecebilirsiniz:

E-posta: info@kapsulapp.tr
Web: kapsulapp.tr



