
Kullanım Koşulları
Son güncelleme: 11 Haziran 2026

Bu Kullanım Koşulları ("Koşullar"), SelfTech ("Şirket", "biz") tarafından geliştirilen Kapsül KPSS 
("Uygulama") mobil uygulamasının kullanımına ilişkin hüküm ve koşulları düzenlemektedir. Uygulamayı 
indirerek, hesap oluşturarak veya kullanarak bu koşulları kabul etmiş sayılırsınız.

Özet: Kapsül'ün temel kullanımı ücretsizdir ve ücretsiz kullanıcılara ödüllü video reklam gösterilir. İsteğe 
bağlı bir Premium abonelik (Aylık / 3 Aylık / Ömür Boyu) sunulur ve Premium kullanıcılar reklam görmez. 
Tüm satın almalar Apple App Store veya Google Play altyapısı üzerinden gerçekleştirilir.

1. Hizmet Tanımı
Kapsül, Türkiye'deki KPSS sınavına hazırlanan adaylara yönelik bir eğitim uygulamasıdır. Uygulama; 
flashcard, quiz, podcast, zihin haritası, çıkmış sorular, bilgi kartları ve benzeri çalışma modları sunmaktadır. 
Uygulama bir dershane veya resmi eğitim kurumu yerine geçmez; tamamlayıcı bir çalışma aracıdır.

2. Hesap Oluşturma ve Güvenlik
  •  Uygulamayı kullanmak için bir hesap oluşturmanız gerekmektedir.
  •  Hesap bilgilerinizin doğruluğundan ve güvenliğinden siz sorumlusunuz.
  •  Hesabınızın yetkisiz kullanımını fark ettiğinizde derhal bize bildirmeniz gerekmektedir.
  •  Hesabınızı başka kişilerle paylaşmanız yasaktır.
  •  13 yaşın altındaki kullanıcılar uygulamayı kullanamaz.

3. Kullanım Kuralları
Uygulamayı kullanırken aşağıdaki kurallara uymayı kabul edersiniz:

  •  Uygulamayı yalnızca kişisel eğitim amaçlı kullanmak
  •  İçerikleri kopyalamamak, dağıtmamak veya ticari amaçla kullanmamak
  •  Uygulamanın güvenliğini tehlikeye atacak eylemlerden kaçınmak
  •  Diğer kullanıcıların haklarını ihlal etmemek
  •  Uygulamayı tersine mühendislik, decompile veya disassemble etmemek
  •  Otomatik araçlar (bot, scraper, emülatör manipülasyonu vb.) kullanmamak
  •  Reklam tıklamalarını veya ödül kazanma akışlarını yapay olarak çoğaltmak amacıyla otomatik araç 

kullanmamak
  •  Influencer / affiliate kodlarını yetkisiz biçimde dağıtmamak veya satmamak

4. Fikri Mülkiyet Hakları
Uygulamadaki tüm içerikler (sorular, flashcard'lar, podcast'ler, zihin haritaları, bilgi kartları, grafikler, 
tasarımlar, yazılım kodu) SelfTech'in münhasır mülkiyetindedir ve telif hakkı yasalarıyla korunmaktadır.

  •  İçeriklerin kopyalanması, çoğaltılması veya dağıtılması yasaktır.
  •  Ekran görüntüsü alarak içerik paylaşımı ticari amaçlarla yapılamaz.
  •  Kullanıcılar yalnızca kişisel çalışma amaçlı olarak içerikleri kullanabilir.

5. Premium Abonelik
Kapsül; isteğe bağlı, otomatik yenilenen Premium abonelikler sunar. Tüm satın almalar yalnızca Apple App 
Store veya Google Play'in uygulama içi satın alma (IAP) altyapısı üzerinden gerçekleştirilir.

5.1 Mevcut Planlar
  •  Premium Aylık: Otomatik yenilenir (Apple/Google'in cari fiyatı uygulanır)
  •  Premium 3 Aylık: Otomatik yenilenir
  •  Premium Ömür Boyu: Tek seferlik ödeme, yenileme yok

Güncel fiyatlar Apple App Store ve Google Play tarafından kullanıcının bulunduğu ülkenin para birimine göre 
gösterilir.

5.2 Ücretsiz Deneme



Apple App Store üzerinden 3 Aylık abonelikle birlikte 7 gün ücretsiz deneme sunulur. Deneme döneminde 
herhangi bir ücret tahsil edilmez. Yenileme tarihinden en az 24 saat önce iptal etmezseniz mağaza ücreti 
tahsil eder. Her Apple ID için kullanılabilecek deneme hakkı, Apple'ın ürün gruplarına ilişkin politikalarına 
tabidir.

5.3 Otomatik Yenileme
  •  Aboneliğiniz, mevcut dönemin bitiminden en az 24 saat önce iptal edilmediği sürece otomatik olarak 

yenilenir.
  •  Yenileme ücreti, mevcut dönemin bitiş tarihinden 24 saat içinde Apple/Google hesabınıza tahakkuk 

eder.
  •  Aboneliğinizi istediğiniz zaman Apple App Store > Apple ID > Abonelikler veya Google Play > 

Abonelikler menüsünden yönetebilir ve iptal edebilirsiniz.

5.4 İade ve İptal
  •  Uygulama içi satın alma iadeleri, ilgili mağaza (Apple App Store / Google Play) politikalarına tabidir.
  •  İade talepleri doğrudan Apple veya Google'a iletilmelidir; SelfTech aboneliklerin iadesini doğrudan 

gerçekleştiremez.
  •  İade durumunda Premium erişim ilgili dönem için geri alınır ve varsa Influencer kodu komisyonu iptal 

edilir.

5.5 İndirim ve Influencer Kodları
  •  İndirim / Influencer kodları yalnızca belirlenen plan(lar) için geçerlidir; tüm planlarda geçerli 

olmayabilir.
  •  Her kodun geçerlilik koşulları (geçerlilik tarihi, kullanım sayısı, geçerli plan) SelfTech tarafından 

serbestçe belirlenir ve önceden bildirim yapılmaksızın değiştirilebilir.
  •  Kötüye kullanım tespiti halinde ilgili kod iptal edilebilir, indirim geri alınabilir ve hesap askıya alınabilir.

6. Reklamlar
Kapsül; Premium aboneliği olmayan kullanıcılara 'havuç kazan' akışı içinde Google AdMob üzerinden ödüllü 
video reklam gösterir. Premium aboneler reklam görmez.

  •  Reklam izleme tamamen kullanıcının tercihindedir; hizmetin temel işlevleri reklam izlenmeden de 
kullanılabilir.

  •  Kullanıcı başına günlük en fazla 5 ödüllü reklam ile ödül kazanılabilir.
  •  Reklam içeriği Google AdMob tarafından sağlanır; içeriklerin doğruluğu ve uygunluğu konusunda 

SelfTech doğrudan sorumlu değildir, ancak çocuklara yönelik / yetişkin içerikli reklam kategorileri devre dışı 
bırakılmıştır.

  •  iOS'ta App Tracking Transparency (ATT) izin penceresi gösterilir; izin vermemeniz reklamların 
tamamen kalkması anlamına gelmez, yalnızca kişiselleştirilmemiş reklam gösterilmesini sağlar.

  •  Sahte reklam etkileşimi, otomasyon veya hile yoluyla ödül kazanma girişimleri hesabın askıya 
alınmasına yol açabilir.

7. Sanal Para Birimi: Havuç
  •  Havuç, uygulama içinde belirli işlevleri açmak için kullanılan sanal bir birimdir.
  •  Havuçlar; ödüllü reklam izleyerek, günlük görevleri tamamlayarak veya promosyon yoluyla kazanılır.
  •  Havuçlar gerçek para birimine çevrilemez, başka kullanıcılara transfer edilemez ve geri ödeme 

yapılmaz.
  •  SelfTech, havuç ekonomisinin değerini, kazanma yöntemlerini ve harcama maliyetlerini önceden 

bildirim yapmaksızın değiştirme hakkını saklı tutar.

8. İçerik Doğruluğu ve Sorumluluk
  •  İçeriklerimiz uzman eğitimciler tarafından hazırlanmakta olup güncel KPSS müfredatına uygun 

tutulmaya çalışılmaktadır.
  •  Ancak içeriklerin %100 doğruluğunu veya güncelliğini garanti etmemekteyiz.
  •  Uygulama bir dershane veya resmi eğitim kurumu yerine geçmez; tamamlayıcı bir çalışma aracıdır.
  •  Sınav sonuçlarına ilişkin herhangi bir garanti vermemekteyiz.



9. Hizmet Kesintileri ve Değişiklikleri
Bakım, güncelleme veya teknik sorunlar nedeniyle hizmette geçici kesintiler yaşanabilir. Planlı bakım 
çalışmaları mümkün olduğunca önceden duyurulur. Kesintiler nedeniyle oluşabilecek dolaylı zararlardan 
sorumluluk kabul edilmez. Premium aboneler için önemli kesintilerde, mevcut abonelik dönemine uygun bir 
telafi sunulabilir.

10. Hesap Askıya Alma ve Sonlandırma
Aşağıdaki durumlarda hesabınız uyarı yapılarak veya yapılmaksızın askıya alınabilir, sonlandırılabilir; varsa 
Premium erişiminiz geri alınabilir:

  •  Bu Koşulların ihlal edilmesi
  •  Uygulamanın kötüye kullanılması
  •  Sahte veya yanıltıcı bilgi verilmesi
  •  Reklam tıklama veya ödül kazanma akışını manipüle etme
  •  Influencer kodlarının yetkisiz kullanımı veya istismarı
  •  Diğer kullanıcıların veya SelfTech'in haklarının ihlal edilmesi

11. Sorumluluk Sınırı
Uygulama "olduğu gibi" sunulmaktadır. Yasaların izin verdiği azami ölçüde, dolaylı, arızi, özel veya sonuç 
olarak ortaya çıkan zararlardan sorumlu değiliz. Toplam sorumluluğumuz, son 12 ay içinde tarafımıza 
ödediğiniz abonelik bedeli ile sınırlıdır; ücretsiz kullanıcılar bakımından sorumluluk yasal sınırlar 
çerçevesinde değerlendirilir.

12. Değişiklikler
Bu koşulları zaman zaman güncelleme hakkını saklı tutarız. Önemli değişiklikler uygulama içi bildirim ve/
veya e-posta yoluyla bildirilir. Güncellenmiş koşulları kullanmaya devam etmeniz, değişiklikleri kabul 
ettiğiniz anlamına gelir. Aboneliği etkileyen değişikliklerde, mevcut abonelik döneminin sonuna kadar eski 
koşullar geçerli olur.

13. Uygulanacak Hukuk ve Yetkili Mahkeme
Bu koşullar Türkiye Cumhuriyeti kanunlarına tabidir. Uyuşmazlıklarda İstanbul Merkez (Çağlayan) 
Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir. Tüketici sıfatıyla yapılan başvurularda tüketici hakem heyetleri ve 
tüketici mahkemelerinin yetkisi saklıdır.

14. İletişim
Bu kullanım koşulları hakkında sorularınız için:

E-posta: info@kapsulapp.tr
Web: kapsulapp.tr


