KVKK Aydinlatma Metni

Son guncelleme: 11 Haziran 2026

Bu Aydinlatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") madde 10 ve Aydinlatma
YUkUmltligundn Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Tebli§g kapsaminda, SelfTech
("Veri Sorumlusu") tarafindan hazirlanmistir.

Ozet: Kapsiil; hesap yonetimi, calisma takibi, istege bagl Premium abonelik ve {icretsiz kullanicilara 6diillii
reklam sunumu icin kisisel veri isler. Odeme verileri (kart numarasi vb.) tarafimiza iletilmez; 6demeler Apple
App Store ve Google Play tarafindan islenir. Verileriniz reklam aglarina satiimaz veya profilleme amaciyla
devredilmez.

1. Veri Sorumlusu

Unvan: SelfTech
E-posta: info@kapsulapp.tr
Web: kapsulapp.tr

2. islenen Kisisel Veriler

Kimlik Bilgileri: E-posta adresi, kullanici adi / takma ad

Guvenlik Bilgileri: Sifre (hash'lenmis), oturum bilgileri

Kullanim Verileri: Calisma ilerleme durumu, quiz/test sonugclari, favoriler, calisma istatistikleri, havug bakiyesi
Miisteri islem Bilgileri: Abonelik durumu, satin alinan plan, magaza islem kimligi (originalTransactionld),
influencer/affiliate kodu, yerel fiyat ve para birimi

Pazarlama Bilgileri (yalnizca izinli): Reklam kimligi (IDFA / GAID), reklam etkilesim olaylari

Teknik Veriler: Cihaz tlrl, model, isletim sistemi, uygulama versiyonu, anonim oturum kimligi, genel cografi
konum (llke diizeyinde)

Odeme verileri (kart numarasi, son kullanma tarihi, CVC vb.): Tarafimiza hicbir kosulda iletiimez; yalnizca

Apple App Store ve Google Play tarafindan PCI-DSS uyumlu olarak islenir.

3. Kisisel Verilerin islenme Amaclari
Kisisel verileriniz asagidaki amaclarla islenmektedir:

« Uyelik kaydinin olusturulmasi ve kimlik dogrulama islemlerinin yiritilmesi

o Uygulama hizmetlerinin sunulmasi ve ¢alisma ilerlemesinin kaydedilmesi

« Cihazlar arasi veri senkronizasyonunun saglanmasi

e Premium aboneliklerin satin alinmasi, dogrulanmasi ve yenilenmesinin yonetilmesi
« Influencer / affiliate kodlarinin dogru kullaniciya tanimlanmasi ve komisyon takibi
« Ucretsiz kullanicilara 6diillii video reklam sunulmasi ve 8diil teslim kontroliiniin yapiimasi
e Reklam ve hesap dolandiriciliginin énlenmesi

« Kisisellestirilmis ¢calisma onerilerinin sunulmasi

o Zayif konu tespiti ve ¢alisma plani olusturulmasi

o Uygulama performansinin ve kullanici akisinin iyilestirilmesi

o Hukuki ytUkUmldltklerin yerine getiriimesi ve mali kayit tutma

o Kullanici talep ve sikayetlerinin degerlendirilmesi

4. Kisisel Verilerin islenme Hukuki Sebepleri
Kisisel verileriniz KVKK'nin asagidaki hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir:

o KVKK m.5/2(a): Kanunlarda acikga ongorilmesi — Vergi Usul Kanunu ve TTK kapsaminda mali kayit
tutma yukdamlutlikleri

o KVKK m.5/2(c): Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olmasi — Uygulama hizmetinin
ve Premium aboneligin saglanmasi

o KVKK m.5/2(e): Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi

o KVKK m.5/2(f): Veri sorumlusunun mesru menfaatleri — Hizmet kalitesinin artiriimasi, gtivenlik
onlemleri, dolandiricilik 6nleme, reklam destekli tcretsiz hizmet sunumu

o KVKK m.5/1: Acik riza — App Tracking Transparency (ATT) reklam takip izni, kisisellestirilmis icerik
Onerileri ve opsiyonel bildirimler igin



5. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel verileriniz, hizmetin saglanmasi amaciyla asagidaki ticlinci taraflara KVKK m.9 kapsaminda
aktarilabilir:

Supabase / AWS (ABD/AB): Veritabani barindirma, kimlik dogrulama, dosya saklama — KVKK m.9/2(b)
Apple Inc. (ABD): Uygulama dagitimi ve uygulama igi satin alma altyapisi — KVKK m.9/2(b)

Google LLC (ABD): Uygulama daditimi, Google Play uygulama ici satin alma, AdMob 6dulli reklam sunumu
— KVKK m.9/2(b)

RevenueCat, Inc. (ABD): Abonelik orkestrasyonu, lisans dogrulama, satin alma webhook ydnetimi — KVKK
m.9/2(b)

PostHog Inc. (AB — Frankfurt bolgesi): Takma adli Uriin analitigi ve hata teshisi — KVKK m.9/2(a)

Resend (ABD): Hesap dogrulama ve sistem e-postalari — KVKK m.9/2(b)

Cloudinary (ABD): Profil fotografi saklama ve optimizasyon — KVKK m.9/2(b)

Aktarimlar, hizmetin sunulmasi igin gerekli minimum veri ile sinirli olup; s6zlesmeler kapsaminda veri
isleyenlere kendi adina pazarlama, kisisellestirilmis reklam veya Uclinci taraf satisi icin kullanim hakki
taninmamistir. Apple Inc. ve Google LLC'ye yapilan 6deme aracilikli aktarimlar, ilgili magazalarin kendi

gizlilik politikalarina tabidir.

6. Veri Saklama Sureleri

Hesap bilgileri: Hesap silinene kadar — Kalici silme

Calisma verileri: Hesap silinene kadar — Kalici silme

Abonelik / satin alma kayitlari: Mali mevzuat uyarinca 10 yila kadar (TTK m.82) — Anonimlestirme
Reklam etkilesim olaylari: 90 giin — Otomatik silme

Analitik olay verileri: 365 giin — Otomatik silme

Oturum kayitlari: 90 giin — Otomatik silme

Silme sonrasli yedekler: 30 giin — Kalici silme

7. Veri Guvenligi Tedbirleri

71 Teknik Tedbirler
e SSL/TLS (256-bit) sifreleme ile veri iletimi
e bcrypt algoritmasi ile sifre hash'leme
e Row Level Security (RLS) ile veritabani erisim kontrol(
e APl anahtarlarinin sunucu tarafi ortam degiskenlerinde glivenli saklanmasi
e Webhook olaylarinda imza dogrulama (RevenueCat, AdMob, Apple, Google)
o Dizenli glivenlik glincellemeleri ve bagimlilik tarama

72 idari Tedbirler
o Veri erisim yetkilendirme politikalari (en az yetki ilkesi)
« Veri isleme envanteri tutulmasi
o Uclinci taraf saglayicilarla DPA (Data Processing Agreement) imzalanmasi
o Gizlilik politikasi ve kullanim kosullarinin kullanicilara sunulmasi
» Calisan egitimi ve gizlilik taahhUtleri

8. Veri Sahiplerinin Haklari

KVKK'nin 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahipsiniz:

« Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme

o Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme

o Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggutncu kisileri bilme

 Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme

o« KVKK madde 7'deki sartlar ¢cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme

o Duzeltme ve silme islemlerinin, kisisel verilerin aktarildigi Gg¢tincu kisilere bildirilmesini isteme

« Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme

« Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme



9. Basvuru Yontemi
Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin asagidaki yontemlerle basvuruda bulunabilirsiniz:

o E-posta: info@kapsulapp.tr adresine, kimlik dogrulamanizi saglayan bilgilerle birlikte talebinizi
iletebilirsiniz.

o Uygulama igi: Profil = Bize Ulasin béliminden talep iletebilirsiniz.
Basvurulariniz, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) gin iginde Ucretsiz olarak
sonuclandirilir. islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenen tarifedeki ticret alinabilir.

10. Kisisel Verileri Koruma Kurumu'na Basvuru

Basvurunuzun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya sliresinde cevap verilmemesi halinde;
cevabi 6grendiginiz tarihten itibaren 30 glin ve her halde basvuru tarihinden itibaren 60 glin iginde Kisisel
Verileri Koruma Kurulu'na sikayette bulunabilirsiniz.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu: kvkk.gov.tr
11. Guncelleme

isbu aydinlatma metni, yasal diizenlemeler ve veri isleme faaliyetlerimizdeki degisiklikler dogrultusunda
glincellenebilir. Glincel metin her zaman bu sayfada yayinlanmaktadir.



